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1. OBJETO 
 
El objeto del presente procedimiento es describir las bases para definir la política de 
calidad y ambiental de MINERA DEL SANTO ÁNGEL S.L. 

2. ALCANCE 
 
Este capítulo es aplicable a todos los niveles de la Empresa 

 
3. DOCUMENTACIÓN DE REFERENCIA 
 
El procedimiento integrado, ha sido elaborado de acuerdo con la filosofía contenida en: 
 
– UNE EN ISO 9001:2015 
– UNE EN ISO 14001:2015  
– Capítulos 5.2.1. y 5.2.2. del Manual de MINERA DEL SANTO ÁNGEL S.L. 
 
4. PROCEDIMIENTO 
 
MINERA DEL SANTO ÁNGEL S.L. ha definido una Política de calidad y medio ambiente 
que sirve de marco para las actuaciones que realice la empresa.  
 
A continuación se describe la política de calidad y ambiental perteneciente a MINERA 
DEL SANTO ÁNGEL S.L. 
 
La Política  de calidad y ambiental, será extendida y mantenida al día en todos los niveles de la 
organización, a través de su página web y mediante carteles dentro de la empresa. 
 

Es responsabilidad de la organización de MINERA DEL SANTO ÁNGEL S.L., el obligado 
cumplimiento de lo establecido en el Sistema Integrado de Gestión y fundamentalmente, de las 
personas encargadas de la realización de las actividades comprendidas dentro del citado sistema. 
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POLITICA DE CALIDAD Y AMBIENTAL 
 

MINERA DEL SANTO ÁNGEL S.L. (MSA), empresa ubicada en Gilena (Sevilla) y dedicada a la trituración, 
clasificación y micronización de minerales, es consciente del valor medioambiental de nuestro entorno y quiere 
ofrecer un mejor nivel de calidad a la prestación de su servicio y/o realización de su producto. A su vez tiene 
implantado y mantiene un Sistema Integrado de Gestión de Calidad y Ambiental que cumple los requisitos de las 
Normas Internacionales ISO 9001 e ISO 14001. 
 
 
Con esta información establecemos Objetivos y Metas Ambientales y de Calidad, los cuales se revisan 
anualmente y van orientados a: 

 
- Reducir los aspectos ambientales valorados como significativos y minimizar los residuos. 
- La Reutilización de Materiales que puedan reincorporarse a nuestro proceso 
- Gestión y Tratamiento de los Residuos Sólidos Urbanos y Peligrosos a través de los Cauces y Gestores 
disponibles. 
- Buscar la satisfacción de los clientes, como forma de asegurar la continuidad y el crecimiento de la 
empresa. 
- Operar, siempre, bajo el estricto cumplimiento de la legislación vigente. 
- Conseguir que el saber hacer de MSA sea un ejemplo de empresa comprometida con el Medio 
Ambiente y la Calidad de sus productos y/o servicios dentro del Sector. 

 
 

MSA, se compromete para ello a mantener un Sistema integrado de Gestión de Calidad y  Ambiental orientado a: 
 
1º- Cumplir con todos los requisitos legales y reglamentarios en materia ambiental y aquellos que afecten a 
nuestros productos y/o servicios, así como a respetar otros compromisos que la organización haya suscrito o hayan 
sido requeridos por nuestros clientes y/o partes interesadas. 
 
2º- Prevenir todo tipo de agresión ambiental, especialmente la contaminación, el agotamiento de los recursos 
naturales y la minimización en la generación de cualquier tipo de residuos. 
 
3º- Mejora continua de los productos y/o servicios prestados. El sistema establecido en la empresa nos permite 
detectar y subsanar de manera inmediata cualquier error que se produzca durante la prestación del servicio 
y/o realización del producto, puesto que se hace un seguimiento personalizado del mismo. 
 
4º- Facilitar los medios y equipos e instalaciones adecuados, para la prestación de su servicio y realización de 
nuestros productos; unido todo ello a una excelente capacitación del personal de la empresa. 
 
5º-  Se fomentará la comunicación a todos los niveles tanto interna como externa que nos proporcione 
información y datos que permitan seguir mejorando día a día. 
 
6º-  El funcionamiento de nuestro Sistema de Gestión se revisará periódicamente para conseguir una mejora 
continua en su eficacia. 

 
 

Todos los que trabajan para MSA o en nombre de la Organización, conocen la política de 
Calidad y Medioambiente de la misma. 

 

 

 

 

Gilena (Sevilla) , a 05 de Junio de 2017       La Dirección. 


